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ⅠⅠⅠⅠ．．．．衛星放送衛星放送衛星放送衛星放送のののの視聴者視聴者視聴者視聴者（（（（視聴視聴視聴視聴しようとするしようとするしようとするしようとする者者者者をををを含含含含むむむむ。。。。以下同以下同以下同以下同じじじじ。）。）。）。）のののの利益利益利益利益をををを確保確保確保確保

するためのするためのするためのするための事項事項事項事項 

１．視聴者に対して適正な営業活動を行うために 

ᙜ♫ࡀど⫈⪅࡟ᑐࡿࡍႠᴗάື࠺⾜ࢆሙྜࠊࡣ࡟ಶே᝟ሗࡢಖㆤ࡟㛵ࡿࡍἲᚊࠊ୙ᙜ

ᬒရ㢮ཬࡧ୙ᙜ⾲♧㜵Ṇἲ࣭ᾘ㈝⪅ዎ⣙ἲ➼ࡢἲᚊࢆ㑂Ᏺ࡟ࡽࡉࠊࡋ㐺ṇ࡞Ⴀᴗάື

 ࠋࡿࡍព␃࡟஦㡯ࡢḟࠊ࠺ࡼࡿࢀࢃ⾜ࡀ

①  ᙜ♫ࡀᗈ࿌ᐉఏ࣭ຍධ່ㄏάື࠺⾜ࢆሙྜࠊࡣ࡟ᗈ⠊࡞ど⫈⪅ᒙ࡟඘ศ⌮ゎ࡛ࡿࡁ

෗ࠊ࠺ࡼ࠸࡞ࡋㄗㄆ࡚࠸ࡘ࡟ᨺ㏦␒⤌ෆᐜࠊࡋព␃ࡶ࡚ࡋ㛵࡟➼㑅ᐃࡢㄒ⏝ࠊ࠺ࡼ

⾲ࡢ㄂኱࣭⹫ഇࠊ࡟ࡶ࡜࡜ࡿࡵດ࡟ᥦ౪ࡢ᝟ሗ࡞☜ṇ࡚ࡵྵࢆ⏝౑ࡢࢺࢫࣛ࢖ࡸ┿

ࠊࡓࡲࠋࡿࡵດ࡟సᡂࡢᐉఏ㈨ᩱ࡞࠺ࡼ࠸࡞ࡢ࡜ࡇࡿࡅཷࢆㄗㄆࡢ⪅⫈ど࡚ࡗࡼ࡟♧

ᙜ♫ࡢ㐃⤡ඛ➼ࠊࢆ፹యࡢ≉ᛶ࡞⬟ྍ࡚ࡏࢃྜ࡟㝈ࠋࡿࡍ♧᫂ࡾ 

່ࡸᐉఏࡢ♫ᙜࡓࡋ⏝฼ࢆ⬟ᶵࢫࣅ࣮ࢧ཮᪉ྥࡢᨺ㏦ࣝࢱࢪࢹࡸࢺࢵࢿ࣮ࢱࣥ࢖ ②

ㄏୖࡶ࡚࠸࠾࡟グ①ࡢཎ๎ࢆ㐺⏝ࠊࡓࡲࠋࡿࡍᙜ♫ࡀ㟁Ꮚⓗᡭẁࡾࡼ࡟⏦㎸ཷࢆࡳ

ࡢෆᐜࡳ㎸ࡋ⏦࡟ࡶ࡜࡜ࡿࡍ♧᫂ࢆዎ⣙⣙Ḱࡢ᭷ᩱᨺ㏦ࠊࡣ࡚࠸࠾࡟ሙྜࡿࡅ௜ࡅ

☜ㄆ⏬㠃ࠊࡋ♧⾲ࢆዎ⣙⾜Ⅽ࡛ࢆ࡜ࡇࡿ࠶඘ศㄆ㆑ࡅཷ࡛ୖࡓࡏࡉ௜ࠊ࡝࡞ࡿࡅど

 ࠋࡿࡵດ࡟ᣢᨵၿ⥔ࡢస᪉ἲ᧯࣭♧⾲࠸ࡍࡸࡾ࠿ศ࡞࠺ࡼ࠸࡞ࡋㄗㄆࡀ⪅⫈

③ ᙜ♫ࡀ㟁ヰࠊ࣮࣓ࣝࢺࢡࣞ࢖ࢲࠊ㟁Ꮚ࣓࣮ࣝ➼່ࡾࡼ࡟ㄏ࠺⾜ࢆሙྜࠊࡣ㐺ἲࡘ࠿

㐺ษ࡞ᡭẁ࡛ධᡭࠊࡾࡼ࡟ࢺࢫࣜࡓࡋ┠ⓗࠊ࠸⾜࡚ࡋ♧᫂ࢆᣄ⤯ࡓࡗ࠶࡟ሙྜࠊࡣ

௨ᚋࡢⓎಙ࣭㏦ಙࠊࡓࡲࠋ࠸࡞ࢃ⾜ࢆᙜ♫ࡢ㟁ヰ່ࡿࡼ࡟ㄏࡣ㟁ヰࡿࡅཷࢆ┦ᡭࡢ

᫬㛫ⓗไ⣙࡟࡝࡞㓄៖ࠊࡋ஦๓ࡅཷ࡟ᡭྠࡢពࢆᚓࡓࢀࡽሙྜࢆ㝖ࠊࡁ᪩ᮅ࣭῝ኪ

ཬ⛠ྡࡢ♫ᙜࠊࡣ࡚࠸࠾࡟ሙྜ࠺⾜ࢆㄏ່ࡿࡼ࡟㟁Ꮚ࣓࣮ࣝࡀ♫ᙜࠋ࠸࡞ࢃ⾜ࡣ࡟

ࡿࡁ࡛ࡀ࡜ࡇࡿ㏦ࢆ▱㏻ࡢಙᣄྰཷ࡟࡚࠶ࢫࣞࢻ࢔ᙜヱ࡟ࡧ୪ࢫࣞࢻ࢔࣮࣓ࣝࡧ

᪨ࠋ࠺⾜࡚ࡋ♧⾲ࢆ 

④ ᙜ♫່ࡀㄏάື➼ࢆ௦⌮ᗑ➼࡟⪅୕➨ࡢጤクࡿࡍሙྜࠊࡣ࡟Ⴀᴗάືࡢ᪉ἲࡵྵࢆ

㐺ษ࡞ዎ⣙ࡢࣝ࢔ࣗࢽ࣐ࢫ࣮ࣝࢭࠊ࡟ࡶ࡜࡜࠺⾜ࢆసᡂ࣭ᥦ౪ࠊࡾࡼ࡟࡝࡞㐺ษ࡞

⟶⌮࣭ᣦᑟࢆᐇ᪋ࠊࡓࡲࠋࡿࡍᙜ♫ࡣዎ⣙ᚋࡢࡑࡶάືࡢᐇែᢕᥱ࡟ດࠊࡵ୙㐺ษ

ྲྀࢆ⨨ᥐࡢ࡝࡞ዎ⣙ゎ㝖ࡸᨵၿせồࠊࡣ࡟ሙྜࡓࡋุ᫂ࡀ࡜ࡇࡿ࠸࡚ࡗ⾜ࢆⅭ⾜࡞

 ࠋࡿ

２．視聴者に対し、有料放送のサービスの料金その他の提供条件及びその変更

の内容を明示するために 

① ど⫈⪅ࡀ᭷ᩱᨺ㏦ࢆࢫࣅ࣮ࢧ㉎ධࡿࡍ࡜࠺ࡼࡋሙྜࠊࡣ࡟ᙜ♫ࠊࡣዎ⣙ࡢ┦ᡭ᪉ࡀ

⾨ᫍᨺ㏦஦ᴗ⪅࡛ࠊ࡜ࡇࡿ࠶ཬࡧ᭷ᩱᨺ㏦ࡢࢫࣅ࣮ࢧᩱ㔠ࡸㅖᡭ⥆ࡢࡁᡭᩘᩱ࡝࡞

 ࠋࡿࡍ♧᫂ࡃࡍࡸࡾ࠿ศࢆ௳ᥦ౪᮲ࡢ௚ࡢࡑᩱ㔠ࡿࢃ࠿࠿࡟ࢫࣅ࣮ࢧ

② ᙜ♫ࠊࡣᩱ㔠ࡢࡑ௚ࢫࣅ࣮ࢧࡢᥦ౪᮲௳ཷࡸಙᶵࡢタ⨨ࡢࡑ௚ཷಙࡢ᪉ἲ➼࠸ࡘ࡟

࡚ศ࠸ࡍࡸࡾ࠿ㄝ᫂᭩㢮➼ࡢసᡂ࡟ດࠊ࡝࡞ࡿࡵど⫈⪅ࡢ⌮ゎಁ㐍ࢆᅗࠋࡿ 

③ ᙜ♫ࢫࣅ࣮ࢧࡀᥦ౪ᩱ㔠ࡢࡑ௚ᥦ౪᮲௳ࢆኚ᭦ࡿࡍሙྜࠊࡣ࡟ኚ᭦ෆᐜࠊ࡚࠸ࡘ࡟

࣓ᫍ⾨ࠊࣝࢿࣥࣕࢳࣥࣙࢩ࣮ࣔࣟࣉ࡚ࡗࡶࢆ⿱వ࡟ẁ㝵࡛༑ศࡢ஦๓ࠊࡾ㝈࡞⬟ྍ
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ࡇࡿ▱࡟ᐜ᫆ࡀ⪅⫈ど࡝࡞࣮࣓ࣝࢺࢡࣞ࢖ࢲࠊࢪ࣮࣒࣮࣌࣍ࢺࢵࢿ࣮ࢱࣥ࢖ࠊ࣮ࣝ

 ࠋ࠺⾜ࢆ᪉ἲ࡛᝟ሗᥦ౪࡞࠺ࡼࡿࡁ࡛ࡀ࡜

④ ᨺ㏦␒⤌ࡢ⤊஢ཪࡣఇṆࡣ࠸ࡿ࠶኱ᖜ࡞⦅ᡂෆᐜࡢኚ᭦࡟ᙜࠊࡣ࡚ࡗࡓᙜ♫ࡣ⾨ᫍ

ᨺ㏦஦ᴗ⪅࡜༠ຊ࣍ࢺࢵࢿ࣮ࢱࣥ࢖ࠊ࣮࣓ࣝᫍ⾨ࠊࣝࢿࣥࣕࢳࣥࣙࢩ࣮ࣔࣟࣉࠊࡋ

᪉ἲ࡛࡞࠺ࡼࡿࡁ࡛ࡀ࡜ࡇࡿ▱࡟ᐜ᫆ࡀ⪅⫈ど࡝࡞࣮࣓ࣝࢺࢡࣞ࢖ࢲࠊࢪ࣮࣒࣮࣌

ṇ☜࡞᝟ሗᥦ౪࡟ດࠋࡿࡵ 

３．視聴者からの苦情・要望等を誠実に受け付け、適切な対応を図るために 

① ど⫈⪅ࡢⱞ᝟࣭せᮃ➼ࡢ࡬ᑐᛂࠊࡣ࡚࠸ࡘ࡟ᙜ♫ࡢࡽࢀࡇࡣᴗົ୍ࢆᣓᢅࡾྲྀ࡚ࡋ

ࣟࣉࠊ࡚࠸ࡘ࡟➼㟁ヰ␒ྕ࣭ཷ௜᫬㛫࣭⛠ྡࡢࡑࠊࡋ⨨タࢆ࣮ࢱࣥࢭ࣮࣐ࢱࢫ࢝࠺

ࠊ࣍ࣝࢿࣥࣕࢳࣥࣙࢩ࣮ࣔ ࡽ࠶ࡾࡼ࡟➼ᑠ෉Ꮚࡿࡍ㏦௜࡟ዎ⣙⥾⤖᫬ࠊࢪ࣮࣒࣮࣌

 ࠋ࠺⾜࡚ࡋ▱࿘ࡋ♧᫂࡟ᶵ఍ࡿࡺ

❧ࡢ⪅⫈どࡣ♫ᙜࠊࡣ࡚ࡋᑐ࡟せဨࡿࡍᑐᛂ࡟⪅⫈ど࡚࠸࠾࡟࣮ࢱࣥࢭ࣮࣐ࢱࢫ࢝ ②

ሙࡓࡗ❧࡟ぶ㌟࡞ᛂᑐ࡟࠺ࡼࡿࡁ࡛ࡀᩍ⫱カ⦎࣭ᣦᑟࢆ㐺ᐅ⾜ࠊ࠸ᛂᑐရ㉁ࡢ⥔ᣢ

ࡍᅔᝨ࣭ㄗㄆࡀ⪅⫈どࠊࡣሙྜࡿࡍ⏝฼ࢆ⨨㡢ኌ⮬ືᛂ⟅⿦ࡀ♫ᙜࠋࡿࡵດ࡟ୖྥ

 ࠋࡿࡵດ࡟ᣢᨵၿ⥔ࡢ࣒ࢸࢫࢩࠊ࠺ࡼࡿࡁస࡛᧯ࡃ࡞࡜ࡇࡿ

③ ᨺ㏦஦ᨾ࡝࡞ど⫈ရ㉁࡟ಀࡿⱞ᝟ࠊࡣ࡚࠸ࡘ࡟ᙜ♫ࡣ⾨ᫍᨺ㏦஦ᴗ⪅ཬࡧ⾨ᫍ஦ᴗ

 ࠋࡿࡵດ࡟ゎỴ࡜᫂✲࡞᪩ᛴࡢཎᅉࠊࡋ༠ຊ࡜⪅

ⱞ᝟࣭ࡿಀ࡟ෆᐜࡢ⤌␒ ④ せᮃ࣒࣮࢛ࣇࢺࢵࣛࣉ࡝࡞஦ᴗ⪅࡛ࡳࡢᑐᛂࡀᅔ㞴࡞ෆᐜ

❆ᑐᛂࠊࡋ༠ຊ࡜⪅ᨺ㏦஦ᴗᫍ⾨ࡣ♫ᙜࠊ࠺ࡼࡿࡁᑐᛂ࡛࡟㐺ษࡘ࠿㏿㎿࡚ࡋ㛵࡟

 ࠋࡿࡵດ࡟ᵓ⠏ࡢⱞ᝟ᑐᛂయไࠊ࡝࡞ࡿࡍ࡟☜᫂ࢆཱྀ

⑤ ᗈ⠊࡞ど⫈⪅࡟ᙳ㡪ࢆཬࡣࡓࡲࠊࡍࡰཬࡍࡰᜍࡿ࠶ࡢࢀᨺ㏦஦ᨾࡢࢫࣅ࣮ࢧࡸ⍗⑅

㝖ࢆཎᅉࠊࡋ༠ຊ࡜➼⪅ጤク஦ᴗࢫࣅ࣮ࢧࡸ⪅ᨺ㏦஦ᴗᫍ⾨ࡣ♫ᙜࠊࡣ࡚࠸ࡘ࡟➼

ཤ࡝࡞ࡿࡍ෌Ⓨ㜵Ṇ࡟ດࠋࡿࡵ 

⑥ ど⫈⪅ࡢ฼┈ಖㆤ࡟ࡵࡓࡢᚲせ࡞ሙྜࠊࡣᙜ♫ࡣᙜヱ஦ᨾ➼Ⓨ⏕ࡢ஦ᐇࠊཎᅉࡼ࠾

ᫍ⾨ࠊ࡟ࡶ࡜࡜ࡿࡍබ㛤ࡣࡓࡲ▱ᡭẁ࡛㏻࡞㐺ษࢆ᝟ሗࡢ࡚࠸ࡘ࡟⨨෌Ⓨ㜵Ṇᥐࡧ

ᨺ㏦஦ᴗ⪅࡜༠ຊࠊࡋⱞ᝟࣭せᮃ➼ࡢࡑࡧࡼ࠾ᑐᛂ≧ἣ➼ࡢ࡚࠸ࡘ࡟᝟ሗබ㛤࡟ດ

 ࠋࡿࡵ

 

４．視聴者の個人情報を適正に取り扱い、その保護を図るために    

ᙜ♫ࠊࡣಶே᝟ሗಖㆤ࡟㛵ࡿࡍἲᚊ㸦ᖹᡂ༑஬ᖺἲᚊ➨஬୐ྕ㸧ࠊಶே᝟ሗࡢಖㆤ࡟

㛵ࡿࡍᇶᮏ᪉㔪㸦ᖹᡂ༑භᖺᅄ᭶஧᪥㛶㆟Ỵᐃ㸧ࠊᨺ㏦ཷಙ⪅➼ࡢಶே᝟ሗࡢಖㆤ࡟

㛵ࡿࡍᣦ㔪㸦ᖹᡂ༑භᖺඵ᭶୕༑୍᪥⥲ົ┬࿌♧➨භⓒ஑༑භྕ㸧ཬࡢࡑࡧ௚ࡢ㛵㐃

ἲ௧࣭つ⠊㸦࢞ࣥ࢖ࣛࢻ࢖➼㸧ࢆ㑂Ᏺࠊ࡟ࡶ࡜࡜ࡿࡍୗグ࡟ᥖࡿࡆ஦㡯➼ࣉ࡚࠸ࡘ࡟

ࢆ㸦㹓㹐㹊㸸http://www.skyperfectv.co.jp/privacypolicy/㸧࣮ࢩ࣏࣮ࣜࢩࣂ࢖ࣛ

ไᐃࠊබ㛤ࠊࡋ㑂Ᏺᐇ㊶ࠊࡓࡲࠋࡿࡍᙜ♫່ࡣㄏάື➼ࢆጤクࡿ࠸࡚ࡋ௦⌮ᗑ➼࡟ᑐ

᫝ṇ່࿌࣭ዎ⣙ࡣሙྜ࠸࡞ࢀࡽᏲࠊ࠸⾜ࢆᣦᑟ࣭⌮⟶࠺ࡼࡿࡍ㑂Ᏺࢆ᪉㔪ࡢࡇࡶ࡚ࡋ

ゎ㝖ࡢ࡝࡞ᥐ⨨࡚ࡏࢃ࠶ࠋࡿྲྀࢆᙜ♫ࠊࡣ⾨ᫍᨺ㏦஦ᴗ⪅ࢫࣅ࣮ࢧࠊጤク஦ᴗ⪅➼࡜

ࡿࢀࡉಖ☜ࡀಶே᝟ሗಖㆤ࡚ࡋ࡜඲యࢫࣅ࣮ࢧᨺ㏦ᫍ⾨ࡿಀ࡟♫ᙜࠊࡌ㏻ࢆ➼༠ຊࡢ

యไࡢᵓ⠏࡟ດࠋࡿࡵ 

① ᙜ♫ࡀど⫈⪅ࡢಶே᝟ሗࡢ཰㞟࠺⾜ࢆሙྜࡢࢫࣅ࣮ࢧࠊࡣᥦ౪ࡸᩱ㔠ࡢㄳồ࡝࡞ᴗ

ົ㐙⾜ୖᚲせ࡞⠊ᅖ࡛㐺ἲࡘ࠿㐺ṇ࡞ᡭẁࠋ࠺⾜ࡾࡼ࡟ 
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② ᙜ♫ࡣಶே᝟ሗࡢ฼⏝ࡢ┠ⓗཬࡧ฼⏝ࡢ⪅ࡿࡍ⠊ᅖ࡜ࡃ࠾࡚ࡋ♧᫂ࡵࡌ࠿ࡽ࠶ࢆ

 ࠋ࠺⾜㝈ᗘ࡛ࡢࡑࠊࡣᥦ౪ࡧࡼ࠾⏝฼ࡢಶே᝟ሗࠊ࡟ࡶ࡜

③ ᙜ♫ࡣど⫈⪅ࡢಶே᝟ሗ₃ࡢὤࠊ⁛ኻཪࡁࡣᦆࡢ㜵Ṇࡢࡑ௚ࡢᏳ඲⟶⌮࡟ࡵࡓࡢಶ

ே᝟ሗ⟶⌮⪅ࠊࡁ⨨ࢆ⤌⧊඲య࡛ࡢ᝟ሗ⟶⌮యไࢆᙉ໬ࠊ࡚ࡋ㐺ษࡘ࠿Ᏻ඲࡞⟶⌮

 ࠋ࠺⾜ࢆ

④ ᙜ♫ࠊࡣど⫈⪅ࡢಶே᝟ሗࠊ࡚࠸ࡘ࡟ᮏேࡢࡑࡽ࠿㛤♧ࢆồࡓࢀࡽࡵሙྜࡣࡓࡲࠊ

ᮏே࡟㛵ࡿࡍಶே᝟ሗࡢゞṇ࣭㏣ຍࡣࡓࡲ๐㝖➼ࡋ⏦ࡢฟࡓࡗ࠶ࡀሙྜࠊࡣ࡟ἲ௧

ྜ࡛ୖࡓࡋᚭᗏࢆᮏே☜ㄆࠊࡁ㝖ࢆሙྜࡿࡍ཯࡟┈฼ࡢබඹࡣሙྜཪࡿ࠶ࡢࡵᐃ࡟

⌮ⓗ࡞⠊ᅖ࡛㏿࡟࠿ࡸᑐᛂࠋࡿࡍ 

⑤  ᙜ♫ࡀಶே᝟ሗฎ⌮ᴗົࢆእ㒊࡟ጤクࡿࡍሙྜࠊࡣᙜ♫ࡢಶே᝟ሗ⟶⌮⪅ࡢᣦ♧

⟶ᣢ⥔ࡢಶே᝟ሗ࡝࡞Ṇ⚗ࡢ෌ᥦ౪ࠊົ⩏ࡢᐦಖᣢ⛎ࡿࡍ㛵࡟ಶே᝟ሗࠊ㑂Ᏺࡢ

࡞ᰝ┘ࠊ࡟ࡶ࡜࡜ࡿࡍᢸಖࢆ㊶㑂Ᏺᐇࠊࡵᐃࡾࡼ࡟ዎ⣙ࢆ஦㡯࡞ᚲせࡿࡍ㛵࡟⌮

ࡸ♧ᨵၿᣦࠊࡣ࡟ሙྜࡓࡋุ᫂ࡀᴗົ≧ἣ࡞୙㐺ษࠊࡋᢕᥱࢆ㑂Ᏺ≧ἣࡾࡼ࡟࡝

ዎ⣙ゎ㝖ࡢ࡝࡞ᥐ⨨ࠋࡿྲྀࢆ 
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ⅡⅡⅡⅡ．．．．衛星放送衛星放送衛星放送衛星放送のののの円滑円滑円滑円滑なななな実施実施実施実施のののの確保確保確保確保のためののためののためののための事項事項事項事項 

１． 衛星放送事業者に対する、プラットフォーム事業者の業務の内容及びその

提供条件並びに責任に関する事項を適正かつ明確にするために 

（１）役務と提供条件の関係の透明性 

① ᙜ♫ࡀᥦ౪ࡿࡍᐃᆺⓗ࡞ᙺົ㸦➨୕⪅䛻ጤク䛧䛶ᥦ౪䛩䜛ሙྜ䜢ྵ䜐䚹௨ୗࠕᶆ‽ࢧ

ࡢ➼ᡭᩘᩱࡢ࡚ࡋ࡜ᑐ౯ࡢᙺົࡿࡍᚩ཰ࡽ࠿⪅ᨺ㏦஦ᴗᫍ⾨ࠊ࡜㸧࠺࠸࡜ࠖࢫࣅ࣮

㛵ಀࠊࡣ௨ୗࡢ㏻ࠋࡿࡍ࡜ࡾ⾲୰ᑐᛂᴗົグ㍕ྛࡢᴗົࡢヲ⣽ࡢ⾲ูࡣ㏻ࠋࡿࡍ࡜ࡾ 

【スカパー！】 

手数料 対 応 業 務 

有料放送有料放送有料放送有料放送    

Ⓩ㘓ᡭᩘᩱ ᭷ᩱᨺ㏦᪂つຍධⓏ㘓➼䛾ຍධฎ⌮ᴗົ 

⟶⌮ᡭᩘᩱ 
䠥䠟䜹䞊䝗䛾Ⓨ⾜ཬ䜃䛭䛾⟶⌮䚸᭷ᩱᨺ㏦ዎ⣙䛾㏣ຍ䞉ኚ᭦䞉ゎ㝖䞉ゎ⣙

➼䛾᭷ᩱᨺ㏦⥔ᣢᴗົ 

ᴗົᡭᩘᩱ 

᭷ᩱᨺ㏦ど⫈䛻㛵䛩䜛ᩱ㔠཰⣡ᴗົ䚸 

᪤Ꮡ㢳ᐈ䛻ᑐ䛩䜛㢳ᐈ⥔ᣢᴗົ䚸ゎ⣙㜵Ṇᴗົ䚸 

䝕䝆䝍䝹⾨ᫍከ䝏䝱䞁䝛䝹ᨺ㏦䝃䞊䝡䝇䛾ᬑཬಁ㐍ᴗົ 

௦⌮ᗑᡭᩘᩱ 

㐠⏝ 

ᴗົ 

ዎ⣙ྲྀḟ௦⌮ᗑ䛾ᵓ⠏䞉⥔ᣢ⟶⌮ᴗົ 

㏦ಙᩱ 
㏦ಙ 

ᴗົ 

ᨺ㏦㛤ጞ๓‽ഛᴗົ䚸⣲ᮦ㏦ฟ㐠⏝ᴗົ䚸␒⤌᝟ሗ㏦ฟ㐠⏝ᴗົ䚸㏦

ฟ㐠⏝⟶⌮ᴗົ䚸䛭䛾௚ᴗົ 

無料放送無料放送無料放送無料放送    

ጤクᩱ 
㐠⏝ 

ᴗົ 

ྛ✀፹య䛻䜘䜛᝟ሗᥦ౪ᴗົ䚸 

䝕䝆䝍䝹⾨ᫍከ䝏䝱䞁䝛䝹ᨺ㏦䝃䞊䝡䝇䛾ᬑཬಁ㐍ᴗົ 

㏦ಙᩱ 
㏦ಙ 

ᴗົ 

ᨺ㏦㛤ጞ๓‽ഛᴗົ䚸⣲ᮦ㏦ฟ㐠⏝ᴗົ䚸␒⤌᝟ሗ㏦ฟ㐠⏝ᴗົ䚸㏦

ฟ㐠⏝⟶⌮ᴗົ䚸䛭䛾௚ᴗົ 

 

【スカパー！e2】 

手数料 対 応 業 務 

有料放送有料放送有料放送有料放送 

Ⓩ㘓ᡭᩘᩱ ᭷ᩱᨺ㏦᪂つຍධⓏ㘓䛺䛹䛾ຍධฎ⌮ᴗົ 

⟶⌮ᡭᩘᩱ ᭷ᩱᨺ㏦ዎ⣙䛾㏣ຍ䞉ኚ᭦䞉ゎ㝖䞉ゎ⣙➼䛾᭷ᩱᨺ㏦⥔ᣢᴗົ 

ᴗົᡭᩘᩱ 

㐠⏝ 

ᴗົ 
᭷ᩱᨺ㏦ど⫈䛻㛵䛩䜛ᩱ㔠཰⣡ᴗົ䚸 

᪤Ꮡ㢳ᐈ䛻ᑐ䛩䜛㢳ᐈ⥔ᣢᴗົ䚸ゎ⣙㜵Ṇᴗົ䚸 

ᮾ⤒䠍䠍䠌ᗘ䝕䝆䝍䝹⾨ᫍከ䝏䝱䞁䝛䝹ᨺ㏦䝃䞊䝡䝇䛾ᬑཬಁ㐍ᴗົ 

㏦ಙᩱ 
㏦ಙ 

ᴗົ 

ᨺ㏦㛤ጞ๓‽ഛᴗົ䚸⣲ᮦ㏦ฟ㐠⏝ᴗົ䚸␒⤌᝟ሗ㏦ฟ㐠⏝ᴗົ䚸㏦

ฟ㐠⏝⟶⌮ᴗົ 
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無料放送無料放送無料放送無料放送    

ጤクᩱ 
㐠⏝ 

ᴗົ 

ྛ✀፹య䛻䜘䜛᝟ሗᥦ౪ᴗົ䚸 

ᮾ⤒䠍䠍䠌ᗘ䝕䝆䝍䝹⾨ᫍከ䝏䝱䞁䝛䝹ᨺ㏦䝃䞊䝡䝇䛾ᬑཬಁ㐍ᴗົ 

㏦ಙᩱ 
㏦ಙ 

ᴗົ 

ᨺ㏦㛤ጞ๓‽ഛᴗົ䚸⣲ᮦ㏦ฟ㐠⏝ᴗົ䚸␒⤌᝟ሗ㏦ฟ㐠⏝ᴗົ䚸㏦

ฟ㐠⏝⟶⌮ᴗົ 

② ᙜ♫ࠊࡣᚩ཰ࡓࡋᡭᩘᩱ➼ࡢ౑㏵ᴫせࠊ࡚࠸ࡘ࡟⾨ᫍᨺ㏦஦ᴗ⪅࡟ᑐࠊࡋཎ๎ࡋ࡜

࡚ᅄ༙ᮇẖ㸦ᖺ㸲ᅇ㸧࡟ㄝ᫂ࠋ࠺⾜ࢆ 

③  ᶆ‽࠸࡞ࢀࡲྵ࡟ࢫࣅ࣮ࢧ㠀ᐃᆺⓗ࡞ᙺ 㸦ົ➨୕⪅䛻ጤク䛧䛶ᥦ౪䛩䜛ሙྜ䜢ྵ䜐䚹

௨ୗࠕᶆ‽እ࠺࠸࡜ࠖࢫࣅ࣮ࢧ㸧ࡢ౛ཬࡢࡑࡧᑐ౯ࡢ⾲ูࡣ࡚࠸ࡘ࡟㏻ࠋࡿࡍ࡜ࡾ 

④ ᙜ♫ୖࠊࡣグ࡟ಀࡿᙺົཪࡢࡑࡣᥦ౪᮲௳ࢆኚ᭦ࡿࡍሙྜࠊࡣ࡟⾨ᫍᨺ㏦஦ᴗ⪅࡟

ᑐࠊࡋ⌮ゎࢆᚓ࠺ࡼࡿࢀࡽ஦๓࡟༑ศ࡞ㄝ᫂ࠋ࠺⾜ࢆ 

⑤ ᙜ♫ࠊࡣ⾨ᫍᨺ㏦஦ᴗ⪅ୖࠊࡽ࠿グ࡟㛵ࡿࢃᙺົཪࡢࡑࡣᥦ౪᮲௳ࡢኚ᭦➼ࢆồࡵ

 ࠋࡿࡍ࡜ࡢࡶࡿࡍ⟆ᅇࠊࡋウ᳨ࢆ➼せᮃࡢࡑࠊࡣ࡟ሙྜࡓࢀࡽ

（２）広告宣伝・販売促進の考え方 

① ᙜ♫ࠊࡣᗈ࿌ᐉఏ࣭㈍኎ಁ㐍➼ࢆᐇ᪋࡟ࡿࡍᙜ࣮ࣃ࢝ࢫࠊࡣ࡚ࡗࡓ㸟㸭࣮ࣃ࢝ࢫ㸟

e2  ࠋࡿࡍ࡜ⓗ┠ࢆᬑཬࡢ඲యࢫࣅ࣮ࢧ

② ᙜ♫ࠊࡣᗈ࿌ᐉఏ࣭㈍኎ಁ㐍➼ࡢලయⓗ࡞ᡭἲࠊࡣ࡚࠸ࡘ࡟ᙜ♫ࡶ᭱ࡾࡼ࡟ุ᩿ࡢ

ຠᯝⓗ࡜ᛮࡿࢀࢃ᪋⟇ࢆᐇ᪋࠼⪄ࡢࡑࠊࡀࡿࡍ࡜࡜ࡇࡿࡍ᪉ࡸ㈍ಁィ⏬ࢆጞࡍ࡜ࡵ

ពࡢ⪅ᨺ㏦஦ᴗᫍ⾨ࡧሗ࿌ཬࡢ஦๓ㄝ࣭᫂ᐇ᪋⤖ᯝࡢ⏬ィࡿࢃ㛵࡟ᬑཬಁ㐍ᴗົࡿ

ぢ⾲᫂ࡢࡵࡓࡢ఍㆟ࢆᐃᮇⓗ࡟㛤ദࠊࡓࡲࠋࡿࡍ࡜ࡢࡶࡿࡍᙜ♫࡜⾨ᫍᨺ㏦஦ᴗ⪅

 ࠋࡿࡍ࡜ሙࡢពぢ஺᥮ࡿಀ࡟ᬑཬಁ㐍ᴗົࠊࡋ⨨タࢆᬑཬಁ㐍ጤဨ఍ࠖࠕࡿࡼ࡟

（３）マーケティングデータの有効活用 

① ᙜ♫ࠊࡣ⾨ᫍᨺ㏦஦ᴗ⪅࡟➼ࢢࣥ࢕ࢸࢣ࣮࣐ࡿࡅ࠾࡟㈨ࠊ࣐ࡵࡓࡿࡍ ࢢࣥ࢕ࢸࢣ࣮

 ࠋ࠺⾜ࢆ➼ㄝ᫂ࡢศᯒࡢࡑࡸᥦ౪ࡢࢱ࣮ࢹ

② ᙜ♫ࠊࡣຍධ⪅ಶே᝟ሗ࡟࠸ᢅྲྀࡢᙜࠕࠊࡣ࡚ࡗࡓϨ㸫㸲㸬ど⫈⪅ࡢಶே᝟ሗࢆ㐺

ṇࡢࡑࠊ࠸ᢅࡾྲྀ࡟ಖㆤࢆᅗࡢࠖ࡟ࡵࡓࡿ஦㡯࡟ᚑࠋ࠺ 

（４）衛星放送事業者への役務提供開始手続き 

㸦㸦㸦㸦࢔࢔࢔࢔㸧㸧㸧㸧ጤクᨺ㏦஦ᴗ⪅ጤクᨺ㏦஦ᴗ⪅ጤクᨺ㏦஦ᴗ⪅ጤクᨺ㏦஦ᴗ⪅ࡢ࡬ࡢ࡬ࡢ࡬ࡢ࡬ㄝ᫂ㄝ᫂ㄝ᫂ㄝ᫂ࡢࡢࡢࡢᐇ᪋ᐇ᪋ᐇ᪋ᐇ᪋    

ጤクᨺ㏦஦ᴗ⪅ࠊࡀᙜ♫࡟ᑐࠊࡋᙺົࡢᥦ౪㛤ጞࢆᕼᮃࡿࡍሙྜࠊᙜ♫ࠊࡣ஦ົ

ᡭ⥆ࡢ➼ࡁᥦ౪㛤ጞࠊࢫࢭࣟࣉᥦ౪ࡿࡍᙺົࡢෆᐜࠊᙺົࡢᑐ౯ࡢ࡚ࡋ࡜ᡭᩘᩱ

 䚹࠺⾜ࢆㄝ᫂࡟༑ศࠊ࠺ࡼࡿᚓࢆゎ⌮ࠊࠊࠊࠊ࡚࠸ࡘ࡟௳ᥦ౪᮲ࡢ➼

㸦㸦㸦㸦࢖࢖࢖࢖㸧㸧㸧㸧ཧධᙺົᨺ㏦஦ᴗ⪅ཧධᙺົᨺ㏦஦ᴗ⪅ཧධᙺົᨺ㏦஦ᴗ⪅ཧධᙺົᨺ㏦஦ᴗ⪅ࡢ࡬ࡢ࡬ࡢ࡬ࡢ࡬ㄝ᫂ㄝ᫂ㄝ᫂ㄝ᫂ࡢࡢࡢࡢᐇ᪋ᐇ᪋ᐇ᪋ᐇ᪋    

㟁Ẽ㏻ಙᙺົ฼⏝ᨺ㏦㸦௨ୗࠕᙺົ฼⏝ᨺ㏦ࠖ࠺࠸࡜㸧ࡿࡍ࡜࠺࠾⾜ࢆ⪅㸦௨ୗ 

 ሙࡿࡍᕼᮃࢆᥦ౪㛤ጞࡢᙺົࠊࡋᑐ࡟♫ᙜࠊࡀ㸧࠺࠸࡜ࠖ⪅ཧධᙺົᨺ㏦஦ᴗࠕ

 ᑐࡢᙺົࠊෆᐜࡢᙺົࡿࡍᥦ౪ࠊࢫࢭࣟࣉᥦ౪㛤ጞࡢ➼ࡁ⥆஦ົᡭࠊࡣ♫ᙜࠊྜ

౯ࡢ࡚ࡋ࡜ᡭᩘᩱ➼ࡢᥦ౪᮲௳ཬࡧᥦ౪㛤ጞ࡟ಀࡿᙜ♫ࡢᢎㅙᇶ‽➼ࠊ࡚࠸ࡘ࡟ 

⌮ゎࢆᚓࠊ࠺ࡼࡿ༑ศ࡟ㄝ᫂ࠋ࠺⾜ࢆ    

㸦㸦㸦㸦࢘࢘࢘࢘㸧㸧㸧㸧ཧධᙺົᨺ㏦஦ᴗ⪅ཧධᙺົᨺ㏦஦ᴗ⪅ཧධᙺົᨺ㏦஦ᴗ⪅ཧධᙺົᨺ㏦஦ᴗ⪅ࡢ࡬ࡢ࡬ࡢ࡬ࡢ࡬ᙺົᥦ౪㛤ጞᙺົᥦ౪㛤ጞᙺົᥦ౪㛤ጞᙺົᥦ౪㛤ጞࢫࢭࣟࣉࢫࢭࣟࣉࢫࢭࣟࣉࢫࢭࣟࣉ    

① ཧධᙺົᨺ㏦஦ᴗ⪅ࠊࡀᙜ♫࡟ᑐࠊࡋᙺົࡢᥦ౪ࢆᕼᮃࡿࡍሙྜࠊᙜ♫ࠊࡣᙜ♫ᡤ

ᐃ࣒࣮࢛ࣇࢺࢵࣛࣉࡢ฼⏝⏦㎸᭩࡟ຍࠊ࠼ཎ๎ࠊ࡚ࡋ࡜௨ୗࡢ᭩㢮ࡢᥦฟࢆồࡿࡵ

 ࠋࡿࡍ࡜ࡢࡶ
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a) 㟁Ẽ㏻ಙᙺົ฼⏝ᨺ㏦ἲ➨ 3 ᮲➨ 2 㡯ࡢᐃ࡟ࡵᚑࠊ࠸ཧධᙺົᨺ㏦஦ᴗ⪅ࡀ

⥲ົ኱⮧࡟ᥦฟࡿࡍ⏦ㄳ᭩㸦ྠἲ➨ 3 ᮲➨ 3 㡯࡟ᐃࡿࡵ᭩㢮ࡍ࡜ࡢࡶࡴྵࢆ

 ഛ᭩㠃‽ࡢ㸧ࡿ

b) ど⫈⪅᝟ሗࡢ⟶⌮యไ࡟㛵ࡿࡍ᭩㢮 

c) ᡂே␒⤌䛾ᨺ㏦䜢⾜䛚䛖䛸䛩䜛ཧධᙺົᨺ㏦஦ᴗ⪅䛾ሙྜ䚸ᙜ♫䛜ᣦᐃ䛩䜛ᡂே

␒⤌䛾ᨺ㏦䛾೔⌮䜎䛯䛿ᑂᰝ䛻㛵䛩䜛ᅋయ䜈䛾ຍධ䛜ᢎㅙ䛥䜜䜛ぢ㎸䜏䛜䛒䜛䛣

䛸䚸䜎䛯䛿ຍධ䛧䛶䛔䜛䛣䛸䜢ド䛩䜛᭩㢮 

②  ᙜ♫䛿䚸ཧධᙺົᨺ㏦஦ᴗ⪅䛛䜙ᥦฟ䛥䜜䛯᭩㢮䜢ඖ䛻䚸ཧධᙺົᨺ㏦஦ᴗ⪅䛻ᑐ

䛩䜛ᙺົ䛾ᥦ౪㛤ጞ䛾ྍྰ䛻䛴䛔䛶䚸ᙜ♫䛾ᐃ䜑䜛ᇶ‽䛻䜘䜚ྲྀᘬᑂᰝ䜢⾜䛖䜒䛾䛸

䛩䜛䚹 

③  ᙜ♫䛿䚸ྲྀᘬᑂᰝ䛾⤖ᯝ䚸ཧධᙺົᨺ㏦஦ᴗ⪅䜈䛾ᙺົᥦ౪䜢㛤ጞ䛷䛝䜛䛸ุ᩿䛧䛯

ሙྜ䚸ཎ๎䛸䛧䛶䚸ཧධᙺົᨺ㏦஦ᴗ⪅䛛䜙䚸ᙜ♫ᡤᐃ䛾☜ㄆ᭩䛾ᥦฟ䜢ཷ䛡䛯ୖ䛷䚸

ᙺົ䛾ᥦ౪㛤ጞ䜢ᢎㅙ䛩䜛᪨䛾᭩㠃䜢䚸ཧධᙺົᨺ㏦஦ᴗ⪅䛻ᑐ䛧䚸Ⓨ⾜䛩䜛䜒䛾䛸

䛩䜛䚹 

④  ᙜ♫ࠊࡣཧධᙺົᨺ㏦஦ᴗ⪅ࡢࡽ࠿ᙺົࡢᥦ౪㛤ጞࡋ⏦ࡢ㎸ࡓࡅཷࢆࡳሙྜࠊཎ

2ࠊ࡚ࡋ࡜๎ 㐌㛫௨ෆྲྀ࡟ᘬᑂᰝࠊ࠸⾜ࢆᑂᰝ⤖ᯝࢆཧධᙺົᨺ㏦஦ᴗ⪅࡟㏻▱

 ࠋࡿࡍ࡜ࡢࡶࡿࡍ

（5）役務提供停止及び契約解除に係る手続き 

㸦㸦㸦㸦࢔࢔࢔࢔㸧㸧㸧㸧㏦ಙᩱᮍᡶ㏦ಙᩱᮍᡶ㏦ಙᩱᮍᡶ㏦ಙᩱᮍᡶࡢ࠸ࡢ࠸ࡢ࠸ࡢ࠸ሙྜሙྜሙྜሙྜࡿࡅ࠾࡟ࡿࡅ࠾࡟ࡿࡅ࠾࡟ࡿࡅ࠾࡟ᙺົᥦ౪೵Ṇཬᙺົᥦ౪೵Ṇཬᙺົᥦ౪೵Ṇཬᙺົᥦ౪೵Ṇཬࡧࡧࡧࡧዎ⣙ゎ㝖ዎ⣙ゎ㝖ዎ⣙ゎ㝖ዎ⣙ゎ㝖ࡿࡿࡿࡿ⮳⮳⮳⮳࡟࡟࡟࡟ᡭ⥆ᡭ⥆ᡭ⥆ᡭ⥆ࡁࡁࡁࡁ    

① ᙜ♫ࠊࡣ⾨ᫍᨺ㏦஦ᴗ⪅ࡀ㏦ಙᩱࡢᨭᡶࡓࡗ࠿࡞ࢃ⾜ࢆ࠸᫬ࠊࡣᙜヱᨭᡶࢆ࠸⾜

⩣ࡢࡑࠊሙྜ࠸࡞ࢀࢃ⾜ࡀ࠸ᙜヱᨭᡶ࡟࡛ࡲ᭶㸯㸳᪥ࠎḟࡢ᭶ࡿࡍᒓࡢ᪥ࡁ࡭࠺

᭶ࡢ㸯᪥௨㝆ࡢࡽ࠿㏦ಙᴗົࢆ೵Ṇࠋࡿࡁ࡛ࡀ࡜ࡇࡿࡍ 

② ᙜ♫ୖࠊࡣグ①ࡿࡼ࡟㏦ಙᴗົ೵Ṇ࡟ᙜࡢࡑࠊࡣ࡚ࡗࡓᐇ᪋࡟క࠺ど⫈⪅ಖㆤᑐ

ୗグ஦㡯ࠊ᭶㸯㸳᪥௨㝆ࠎḟࡢ᭶ࡿࡍᒓࡢ᪥ࡁ࡭࠺⾜ࢆ࠸ᨭᡶࡢᩱ㔠ࠊ࡚ࡋ࡜⟇

 ࠋࡿࡁ࡛ࡀ࡜ࡇࡿࡍ㛤ጞࢆ⌮ฎࡿࡍ㛵࡟

࣭ ど⫈⪅➼࡟ᑐࡿࡍ␒⤌ᥦ౪ࡢ೵Ṇ࡟ಀࡿ᝟ሗࡢᥦ౪ 

࣭ ㏦ಙᴗົࢆ೵Ṇࡿࡍணᐃࡢ᭶௨㝆ࡢど⫈ᩱࡢㄢ㔠ฎ⌮ࡢ೵Ṇ 

࣭ ᪂つຍධዎ⣙ཷ௜ࡢ೵Ṇ 

࣭ ྛ✀፹యࣝࢿࣥࣕࢳࡢࡽ࠿᝟ሗࡢ๐㝖 

 ஦㡯ࡿࡍ㛵㐃࡟೵Ṇࡢ௚㏦ಙᴗົࡢࡑ ࣭

③ ᙜ♫ࠊࡣ㏦ಙᴗົ೵Ṇᚋ㸯㸲᪥௨ෆ࡟ᙜ♫ࡢ࡬㏦ಙᩱᮍᡶ࠸ศࡀᨭᡶ࠸࡞ࢀࢃሙྜࠊ

ዎ⣙ゎ㝖࡛ࠋࡿࡁ 

④ ᙜ♫ࠊୖࡣ グ③ࡿࡼ࡟ዎ⣙ゎ㝖࡟ᙜࠊࡣ࡚ࡗࡓ⾨ᫍᨺ㏦஦ᴗ⪅࡬᭩㠃ࡿࡼ࡟ゎ㝖㏻

 ࠋࡿࡍ㛤ጞࢆ⌮ฎࡢୗグࠊ࡟ඹ࡜࠺⾜ࢆ▱

࣭ ど⫈⪅➼࡟ᑐࡿࡍ␒⤌⤊஢࡟ಀࡿ᝟ሗࡢᥦ౪ 

 ஦㡯ࡿࡍ㛵㐃࡟௚ዎ⣙ゎ㝖ࡢࡑ ࣭
 

⑤ ⾨ᫍᨺ㏦஦ᴗ⪅䛾␒⤌䛻ಀ䜛␒⤌ᥦ౪䛾೵Ṇ䞉␒⤌⤊஢䛻㛵䛩䜛࿌▱䛿䚸⾨ᫍᨺ㏦஦

ᴗ⪅䛜ど⫈⪅䛻ᑐ䛧⾜䛖䜉䛝䜒䛾䛷䛒䜛䛜䚸⾨ᫍᨺ㏦஦ᴗ⪅䛻䜘䜚࿌▱䛜⾜䜟䜜䛺䛔ሙ

ྜ䛻䛿䚸ᙜ♫䛜ど⫈⪅䛻ᑐ䛧᝟ሗᥦ౪䜢⾜䛖䜒䛾䛸䛩䜛䚹䛭䛾㝿䛻Ⓨ⏕䛧䛯㈝⏝䛻䛴䛔

䛶䛿䚸䛭䛾ᐇ㈝䜢⾨ᫍᨺ㏦஦ᴗ⪅䜈ㄳồ䛩䜛䚹䛯䛰䛧䚸ᙜヱ᝟ሗ䛾ᥦ౪䜢⾜䛖๓䛻⾨ᫍ

ᨺ㏦஦ᴗ⪅䛻ᑐ䛧㈝⏝ぢ✚䜒䜚䜢ᥦ♧䛩䜛䚹 
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㸦㸦㸦㸦࢖࢖࢖࢖㸧㸧㸧㸧മᶒᅇ཰᪉ἲമᶒᅇ཰᪉ἲമᶒᅇ཰᪉ἲമᶒᅇ཰᪉ἲ    

① ᙜ♫ࠊࡣ㏦ಙᴗົ࡟㛵࡚ࡋᮍᅇ཰മᶒࡓࡌ⏕ࡀሙྜࡢࡑ࡟඘ᙜ࡟ᙜ࡚ࠊ࡚ࡋ࡜ࡢࡶࡿ

⾨ᫍᨺ㏦஦ᴗ⪅ࡽ࠿ಖド㔠ࢆᚩ཰ࡢࡇࠋࡿࡁ࡛ࡀ࡜ࡇࡿࡍሙྜࠊᙜ♫ࠊࡣ㏦ಙዎ⣙

‶஢᫬ࠊࡣ࡟⾨ᫍᨺ㏦஦ᴗ⪅࡟ᑐࡋಖド㔠ࡢ㏉㑏ࡢࡑࠊࡀ࠺⾜ࢆ㝿㔠฼ࡢᨭᡶࡣ࠸

 ࠋ࠸࡞ࢃ⾜

② ᙜ♫ࠊࡣど⫈ᩱ➼ධ㔠⢭⟬᫬ࠊ࡟⾨ᫍᨺ㏦஦ᴗ⪅ࡢࡽ࠿ど⫈ᩱ㡸ࡾ㔠ࡿ࠶ࡀሙྜ࡟

࡛ࡀ࡜ࡇࡿࡍࢆ⌮ẅฎ┦ࠊ࡚࠸ࡘ࡟ᮍᅇ཰മᶒࡢࡽ࠿⪅ᙜヱ⾨ᫍᨺ㏦஦ᴗࠊ࡚࠸࠾

 ࠋࡿࡁ

 

２．衛星放送事業者に対し、不当な義務を課したり、不当な差別的取扱いを行わ

ないために 

（１）当社と資本関係にある衛星事業者・衛星放送事業者との関係における公正性 

① ᙜ♫ࠊࡣ⾨ᫍᨺ㏦஦ᴗ⪅ࠊࡀᙜ♫࡜㈨ᮏ㛵ಀࡿ࠶࡟⾨ᫍ஦ᴗ⪅（当社が衛星事業者

である場合を含む）ࡢ࡜㛫࡛ࠊዎ⣙࡟࠸࡞ࡋ࣭ࡿࡍ⤖⥾ࢆ㛵ࠊࡎࡽࢃᙜ♫ࡢᙺົࢆ

ᥦ౪ࡿࡍሙྜࠊࡣ࡟ᮏᐇ᪋᪉㔪ࡾ๎࡟㐺ṇ࡟ᑐᛂࠊࡋ࡜࡜ࡇࡿࡍ≉ᐃࡢ⾨ᫍᨺ㏦஦

ᴗ⪅࡟ᑐࠊࡋ୙ᙜ࡟ඃඛⓗࠊ࠸ᢅྲྀ࡞ཪࡣ୙ᙜ࡟୙฼ࠋ࠸࡞ࢃ⾜ࢆ࠸ᢅྲྀ࡞ 

② ᙜ♫ࠊࡣ⾨ᫍᨺ㏦஦ᴗ⪅ࠊࡀᙜ♫࡜㈨ᮏ㛵ಀ࡟࠸࡞࣭ࡿ࠶࡟㛵ࠊࡎࡽࢃᙜ♫ࡢᙺົ

⾨ࡢᐃ≉ࠊࡋ࡜࡜ࡇ࠺⾜ࢆᙺົᥦ౪࡟㐺ṇࡾ๎࡟ᮏᐇ᪋᪉㔪ࠊࡣ࡟ሙྜࡿࡍᥦ౪ࢆ

ᫍᨺ㏦஦ᴗ⪅࡟ᑐࠊࡋ୙ᙜ࡟ඃඛⓗࠊ࠸ᢅྲྀ࡞ཪࡣ୙ᙜ࡟୙฼ࠋ࠸࡞ࢃ⾜ࢆ࠸ᢅྲྀ࡞ 

（２）パック・セット組成への関与 

① ᙜ♫ࡢࢺࢵࢭ࣭ࢡࢵࣃࠊࡣ⤌ᡂ࣮ࣃ࢝ࢫࠊࡣ࡚࠸ࡘ࡟㸟㸭࣮ࣃ࢝ࢫ㸟e2 ࣅ࣮ࢧ

ほⅬࡢᴗົ㈇ᢸࡢ࡚ࡋ࡜⪅஦ᴗ࣒࣮࢛ࣇࢺࢵࣛࣉࡧཬࢢࣥ࢕ࢸࢣ࣮࣐ࡢ඲యࢫ

ຓゝ࣭ᥦࠊࡣ♫ᙜࠊࡓࡲࠋࡿࡁ࡛ࡀ࡜ࡇࡿࡍࢆຓゝ࣭ᥦ᱌࡞࠺ࡼࡢ௨ୗࠊࡽ࠿

᱌࡟ᙜࠊࡣ࡚ࡗࡓᐈほⓗ࡞᰿ᣐ࡟࡜ࡇࡍ♧ࢆດࠊ࡟ࡶ࡜࡜ࡿࡵど⫈⪅ࡢ฼┈ࡸ

ಶࡢࠎ⾨ᫍᨺ㏦஦ᴗ⪅ࡢ฼ᐖ࡟㓄៖ࠋࡿࡍ 

㹟㸧ᙜ♫ࠊࡣ⾨ᫍᨺ㏦஦ᴗ⪅ࢆࢺࢵࢭ࣭ࢡࢵࣃࡀ⤌ᡂࠊኚ᭦ࡿࡍ࡜࠺ࡼࡋሙྜࡑࠊ

 ࠋ࠺⾜ࢆຓゝࠊᥦ᱌ࡿࡍ㛵࡟➼ど⫈ᩱ㔠タᐃࠊෆᐜࡢ

b) ᙜ♫࣮ࣃ࢝ࢫࠊࡣ㸟㸭࣮ࣃ࢝ࢫ㸟e2 ฼౽ᛶྥୖࡢ⪅⫈どࠊᬑཬಁ㐍ࡢࢫࣅ࣮ࢧ

௻⏬❧᱌䛧䚸㛵㐃䛩ࠊ࡚࠸ࡘ࡟ᗫṆࠊኚ᭦ࠊᡂ⤌ࡢࢺࢵࢭ࣭ࢡࢵࣃࡓࡋ࡜ⓗ┠ࢆ

䜛⾨ᫍᨺ㏦஦ᴗ⪅䛻ᥦ᱌䛩䜛䛣䛸䛜䛷䛝䜛䚹 

② 䝟䝑䜽䞉䝉䝑䝖⤌ᡂ䚸ኚ᭦䛻㛵䛩䜛ᡭ⥆䛝䛸㈝⏝䛻䛴䛔䛶䛿䚸௨ୗ䛾㏻䜚䛸䛩䜛䚹 

㹟㸧ࡢࢺࢵࢭ࣭ࢡࢵࣃ᪂࡞ࡓ⤌ᡂ࣭ኚ᭦ࡢᐇ᪋࡟క࠺᭷ᩱᨺ㏦⥔ᣢᴗົࠊᩱ㔠཰⣡ 

ᴗົ➼ࡢኚ᭦ࡢᐇ᪋ࠊࡣ࡚࠸ࡘ࡟ᖺ㸰ᅇ㸦᫓ࠊ⛅㸧ࢆཎ๎ࠋࡿࡍ࡜ 

ሙࡿ࠶ࡢṦ஦᝟≉ࠊ➼ᡂ࣭ኚ᭦⤌ࡢࢺࢵࢭ࣭ࢡࢵࣃ࠸ᙉࡢᛶࣥࢬ࣮ࢩࠊࡋࡔࡓ

 ࠋ࠸࡞ࡣ࡛ࡾ㝈ࡢࡇࠊࡣྜ

b) ⾨ᫍᨺ㏦஦ᴗ⪅ࡢࢺࢵࢭ࣭ࢡࢵࣃࡀ⤌ᡂࠊኚ᭦ཪࡣど⫈ᩱ㔠ኚ᭦ࡍ࡜࠺࠾⾜ࢆ

㛤ጞ࣭ࢫࣅ࣮ࢧࠊࡣ㏻▱ཷ௜ࡢሙྜࡿ ኚ᭦ᐇ᪋᪥ࡢ㸵㸳᪥๓ࢆ࡛ࡲཎ๎ࠋࡿࡍ࡜ 

c) ᙜ♫ࠊࡣ⾨ᫍᨺ㏦஦ᴗ⪅ࡢࢺࢵࢭ࣭ࢡࢵࣃࡢ⤌ᡂཪࡣኚ᭦࣒ࢸࢫࢩ࡚ࡗࡼ࡟ኚ

᭦➼ࡀ⏝㈝ࡿࡼ࡟Ⓨ⏕ࡓࡋሙྜࡢ⏝㈝ࡢࡑࠊࡣ࡟㈇ᢸࢆ⾨ᫍᨺ㏦஦ᴗ⪅࡟ồࡵ
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ᐇ᪋๓ࡢኚ᭦ࡣᡂཪ⤌ࡢࢺࢵࢭ࣭ࢡࢵࣃࠊࡣ♫ᙜࠊሙྜࡢࡇࠋࡿࡁ࡛ࡀ࡜ࡇࡿ

 ࠋࡿࡍ♧ᥦࢆࡾࡶ✚ぢࡢ⏝㈝ࡢࡑࡋᑐ࡟⪅ᨺ㏦஦ᴗᫍ⾨࡟

（３）プラットフォーム事業者に係るソフト事業の透明性 

① ᙜ♫ࡀࡽ⮬ࠊࡣᨺ㏦ࡣࡓࡲࠊࡋ⾨ᫍᨺ㏦஦ᴗ⪅࡟౪⤥ࡢࢶࣥࢸࣥࢥࡿࡍᥦ౪➼࡟㛵

㸟e2࣮ࣃ࢝ࢫ㸟㸭࣮ࣃ࢝ࢫࠊࡣ࡚ࡋ 㢳ᐈ⥔ᣢ㸦ゎ⣙㜵Ṇ➼㸧࡜ᬑཬࡢ඲యࢫࣅ࣮ࢧ

኱࡟฼ᐖࡢ⪅ᨺ㏦஦ᴗᫍ⾨ࡢࠎಶࠊࡣ࡚ࡗࡓᙜ࡟ᐇ᪋ࡢࡑࠊࡋ࡜࡜ࡇ࠺⾜࡟ⓗ┠ࢆ

 ࠋࡿࡍ࡜ࡢࡶࡿࡵດ࠺ࡼ࠸࡞ࡢ࡜ࡇࡿ࠼୚ࢆᙳ㡪࡞ࡁ

② ᙜ♫ୖࠊࡣグ①࡟ࢶࣥࢸࣥࢥࡢ㛵ࠊ࡚ࡋ㑅ᐃ࠼⪄ࡢ᪉ࠊࡸ㛵㐃཰ධࡢ⏝㈝ࠊᴫせ➼

ࡍ㛤ദ࡟ᅄ༙ᮇẖ㸦ᖺ㸲ᅇ㸧ࢆ఍㆟ࡢࡵࡓࡢ᫂⾲ពぢࡢ⪅ᨺ㏦஦ᴗᫍ⾨ࡧሗ࿌ཬࡢ

ࠊࡋ⨨タࢆᬑཬಁ㐍ጤဨ఍ࠖࠕࡾࡼ࡟⪅ᨺ㏦஦ᴗᫍ⾨࡜♫ᙜࠊࡓࡲࠋࡿࡍ࡜ࡢࡶࡿ

ពぢ஺᥮ࡢሙࠋࡿࡍ࡜ 

 

（４）その他衛星放送事業者の意思に反して行う行為及び手続き 

㸦㸦㸦㸦࢔࢔࢔࢔㸧㸧㸧㸧ᙺົᥦ౪㛤ጞᙺົᥦ౪㛤ጞᙺົᥦ౪㛤ጞᙺົᥦ౪㛤ጞ࡟࡟࡟࡟㛵㛵㛵㛵ࡿࡍࡿࡍࡿࡍࡿࡍᡭ⥆ᡭ⥆ᡭ⥆ᡭ⥆ࡁࡁࡁࡁ    

① ጤクᨺ㏦஦ᴗ⪅ࡣ࠸ࡿ࠶ཧධᙺົᨺ㏦஦ᴗ⪅ࠊࡀᙺົࡢᥦ౪㛤ጞࡋ⏦ࡢ㎸࠾⾜ࢆࡳ

ࡢᨺ㏦㛤ጞணᐃ᪥ࠊࡣ௜ཷࡢࡳ㎸ࡋ⏦ࡢሙྜࡿࡍ࡜࠺ 5ࣨ᭶๓ࢆ࡛ࡲཎ๎ࠋࡿࡍ࡜ 

② ᙜ♫ࠊࡣጤクᨺ㏦஦ᴗ⪅ࡣ࠸ࡿ࠶ཧධᙺົᨺ㏦஦ᴗ⪅ࡢࡽ࠿ᙺົࡢᥦ౪㛤ጞࡋ⏦ࡢ

㎸࡟ࡳᑐࠊࡋᙺົࢆᥦ౪࡟ࡵࡓࡿࡍ౑⏝ࡿࡍタഛࠊࡃ࡞ࡀᑐᛂ࡛ࡓࡋุ᩿࡜࠸࡞ࡁ

ሙྜࠊࡣ࡟ᑐᛂ࡛࠸࡞ࡁᐈほⓗ࡞᰿ᣐࠊ࡛ୖࡓࡋ♧ࢆᥦ౪㛤ጞࡋ⏦ࡢ㎸ࢆࡳᣄྰࡍ

 ࠋࡿࡁ࡛ࡀ࡜ࡇࡿ

③ ᙜ♫ࠊࡣཧධᙺົᨺ㏦஦ᴗ⪅ࡢࡽ࠿ᙺົࡢᥦ౪㛤ጞࡋ⏦ࡢ㎸࡟ࡳᑐྲྀࠊࡋᘬᑂᰝࡢ

⤖ᯝࠊᙺົᥦ౪ࢆ㛤ጞ࡛ࡓࡋุ᩿࡜࠸࡞ࡁሙྜࠊࡣ࡟ᥦ౪㛤ጞ࡛࠸࡞ࡁᐈほⓗ࡞᰿

ᣐࠊ࡛ୖࡓࡋ♧ࢆᥦ౪㛤ጞࡋ⏦ࡢ㎸ࢆࡳᣄྰࠋࡿࡁ࡛ࡀ࡜ࡇࡿࡍ 

㸦㸦㸦㸦࢖࢖࢖࢖㸧㸧㸧㸧ࠊࠊࠊࠊࢦࣟࢦࣟࢦࣟࢦࣟࠊࠊࠊࠊྡྡྡྡࢺࢵࢭࢺࢵࢭࢺࢵࢭࢺࢵࢭ࣭࣭࣭࣭ࢡࢵࣃࢡࢵࣃࢡࢵࣃࢡࢵࣃࠊࠊࠊࠊྡྡྡྡࣝࢿࣥࣕࢳࣝࢿࣥࣕࢳࣝࢿࣥࣕࢳࣝࢿࣥࣕࢳど⫈ᩱኚ᭦ཪど⫈ᩱኚ᭦ཪど⫈ᩱኚ᭦ཪど⫈ᩱኚ᭦ཪࡣࡣࡣࡣᨺ㏦ෆᐜᨺ㏦ෆᐜᨺ㏦ෆᐜᨺ㏦ෆᐜࡢࡢࡢࡢ኱ᖜ኱ᖜ኱ᖜ኱ᖜ࡞࡞࡞࡞ኚ᭦ኚ᭦ኚ᭦ኚ᭦

    ࡁࡁࡁࡁ⥆ᡭ⥆ᡭ⥆ᡭ⥆ᡭࡿࡍࡿࡍࡿࡍࡿࡍ㛵㛵㛵㛵࡟࡟࡟࡟➼➼➼➼

① ᙜ♫ࠊࡣ⾨ᫍᨺ㏦஦ᴗ⪅ࡢࢦࣟࠊྡࢺࢵࢭ࣭ࢡࢵࣃࠊྡࣝࢿࣥࣕࢳࡽ࠿タᐃ㸭ኚ᭦

ไࡢୖ࣒ࢸࢫࢩࡸ᝟ሗᥦ౪࡞㐺ษࡿࡍᑐ࡟⪅⫈どࠊࡕ࠺ࡢሙྜࡓࡗ࠶ࡀࡳ㎸ࡋ⏦ࡢ

⣙ࡢほⅬࡽ࠿ᑐᛂ࡛ࡓࡋุ᩿࡜࠸࡞ࡁሙྜࠊࡣ࡟ᑐᛂ࡛࠸࡞ࡁᐈほⓗ࡞᰿ᣐࡋ♧ࢆ

 ࠋࡿࡁ࡛ࡀ࡜ࡇࡿࡍᣄྰࢆࡳ㎸ࡋ⏦ࡢタᐃ㸭ኚ᭦ࠊ࡛ୖࡓ

᭷ᩱᨺ㏦⥔ᣢ࠺క࡟ᐇ᪋ࡢኚ᭦ࡢど⫈ᩱࠊࢦࣟࠊྡࢺࢵࢭ࣭ࢡࢵࣃࠊྡࣝࢿࣥࣕࢳ ②

ᴗົࠊᩱ㔠཰⣡ᴗົ➼ࡢኚ᭦ࡢᐇ᪋ࠊࡣ࡚࠸ࡘ࡟ᖺ㸰ᅇ㸦᫓ࠊ⛅㸧ࢆཎ๎ࠋࡿࡍ࡜

 ࠋ࠸↓ࡣ࡛ࡾ㝈ࡢࡇࠊࡣሙྜࡿ࠶ࡢṦ஦᝟≉ࠊ➼ᗫྜ⤫ࡢࣝࢿࣥࣕࢳࠊࡋࡔࡓ

③ ⾨ᫍᨺ㏦஦ᴗ⪅ࠊࢦࣟࠊྡࢺࢵࢭ࣭ࢡࢵࣃࠊྡࣝࢿࣥࣕࢳࡀど⫈ᩱࡢኚ᭦ཪࡣᨺ㏦

ෆᐜࡢ኱ᖜ࡞ኚ᭦➼ࡿࡍ࡜࠺࠾⾜ࢆሙྜࡢ㏻▱ཷࡢ௜ࠊࡣኚ᭦ᐇ᪋ࡢ㸵㸳᪥๓࡛ࡲ

 ࠋࡿࡍ࡜ཎ๎ࢆ

㸦㸦㸦㸦࢘࢘࢘࢘㸧㸧㸧㸧⾨ᫍᨺ㏦஦ᴗ⪅⾨ᫍᨺ㏦஦ᴗ⪅⾨ᫍᨺ㏦஦ᴗ⪅⾨ᫍᨺ㏦஦ᴗ⪅࡟࡟࡟࡟⤌␒⤌␒⤌␒⤌␒ࡢࡢࡢࡢಀಀಀಀࡿࡿࡿࡿ␒⤌ᥦ౪␒⤌ᥦ౪␒⤌ᥦ౪␒⤌ᥦ౪ࡢࡢࡢࡢ೵Ṇ೵Ṇ೵Ṇ೵Ṇ࣭࣭࣭࣭␒⤌⤊஢␒⤌⤊஢␒⤌⤊஢␒⤌⤊஢࡟࡟࡟࡟㛵㛵㛵㛵ࡿࡍࡿࡍࡿࡍࡿࡍ࿌▱࿌▱࿌▱࿌▱    

① ᙜ♫ࠊࡣ⾨ᫍᨺ㏦஦ᴗ⪅࡟⤌␒ࡢಀࡿ␒⤌ᥦ౪ࡢ೵Ṇ࣭␒⤌⤊஢࡟㛵ࡿࡍ࿌▱ࡀ⾨

ᫍᨺ㏦஦ᴗ⪅࠸࡞ࢀࢃ⾜ࡽ࠿ሙྜࠊࡣ࡟ど⫈⪅࡟ᑐࡿࡍ㐺ษ࡞᝟ሗᥦ౪ࡢほⅬࠊࡽ࠿

ྛ✀፹యࡿࡼ࡟ど⫈⪅➼࡟ᑐࡿࡍ᝟ሗᥦ౪ࡢࡑࠋࡿࡁ࡛ࡀ࡜ࡇ࠺⾜ࢆ㝿࡟Ⓨ⏕ࡓࡋ

ᥦ౪ࡢᙜヱ᝟ሗࠊࡋࡔࡓࠋࡿࡍㄳồ࡬⪅ᨺ㏦஦ᴗᫍ⾨ࢆ㈝ᐇࡢࡑࠊࡣ࡚࠸ࡘ࡟⏝㈝
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３．本実施方針を適正に運用するために 

ᙜ♫ࠊࡣᮏᐇ᪋᪉㔪ࡢ㐠⏝ࠊࡀබṇᛶࠊ୰❧ᛶࠊ㏱᫂ᛶࠊ࡚ࡗ๎࡟㐺ṇ࡟ᇳࡿࢀࢃ⾜ࡾ

 ࠋ࠺⾜ࢆࡳ⤌ࡾྲྀࡓࡅྥ࡟ಖ☜ࡢ㐺ṇᛶࠊࡋ࡜࡜ࡇࡿࡵດ࠺ࡼ

（１）社内委員会の設置による適正性の確保 

ᙜ♫ࠊࡣᮏᐇ᪋᪉㔪ࡢ㐠⏝ࡀ㐺ṇࠊ࡟ࡵࡓࡿࡍࢡࢵ࢙ࢳࢆ࠿ࡿ࠸࡚ࢀࢃ࡞⾜࡟ᮏ

ᐇ᪋᪉㔪࡜ෆᐜࠕࡿࡍࡃࡌྠࢆ⾨ᫍᨺ㏦࡟㛵࣒࣮࢛ࣇࢺࢵࣛࣉࡿࡍᴗົ࡟ಀ࢞ࡿ

ࠊࡋ⨨タࢆෆጤဨ఍♫࡟ᣢᰴ఍♫ෆࡢ♫ᙜࡣᙜ♫ཪࠊࡋ㛵࡟⏝㐠ࡢࠖࣥ࢖ࣛࢻ࢖

㐺ṇᛶࡢ☜ಖ࡟ດࠋࡿࡵ 

（２）有識者を含めた社外委員会の意見の尊重 

ᙜ♫ࠕࠊࡣ⾨ᫍᨺ㏦࡟㛵࣒࣮࢛ࣇࢺࢵࣛࣉࡿࡍᴗົ࡟ಀࡢࠖࣥ࢖ࣛࢻ࢖࢞ࡿ㐠⏝࡟

ᙜࠊࡾࡓ᭷㆑⪅ࠕࡓࡵྵࢆ⾨ᫍᨺ㏦࡟ࣥ࢖ࣛࢻ࢖࣒࣮࢛࢞ࣇࢺࢵࣛࣉࡢ㛵ࡿࡍጤ

ဨ఍࡚ࠖ࠸࠾࡟୰❧ⓗࡘ࠿ᗈ࠸⤒㦂࡜▱㆑ࢆ᭷ࡓࡵྵࢆ⪅ࡿࡍ♫እጤဨ఍ࡢពぢ

 ࠋࡿࡍᑛ㔜ࢆࢀࡇࠊࡁ⪺ࢆ

４．プラットフォーム事業者と衛星放送事業者の利益が相反する場合に、その

適正な解決を図るために 

（１）主張の明確化 

ᙜ♫ࠊࡣ⾨ᫍᨺ㏦஦ᴗ⪅ࡢ࡜㛫࡛฼ᐖࡀ┦཯ࠊࡋᚋ࡟⣮தࡢཎᅉྍࡿ࡞࡜⬟ᛶࡀ

 ࠋࡿࡍ࡟☜᫂ࢆ୺ᙇࡢࡑࡾࡼ࡟᭩ᩥࠊࡣ࡚࠸ࡘ࡟஦㡯ࡿ࠶

（２）第三者の意見の尊重 

ᙜ♫ࠕࠊࡣ⾨ᫍᨺ㏦࡟㛵࣒࣮࢛ࣇࢺࢵࣛࣉࡿࡍᴗົ࡟ಀࡢࠖࣥ࢖ࣛࢻ࢖࢞ࡿ㐠⏝࡟

ᙜࠊࡾࡓ⾨ᫍᨺ㏦஦ᴗ⪅ࡢ࡜ᙜ஦⪅㛫ࡢ࡛ࡳࡢゎỴࡀᅔ㞴࡞஦㡯ࡸ඲஦ᴗ⪅ඹ㏻

ࡿࢀࡽ࠼⪄࡜࠸ࡋࡲᮃࡀ࡜ࡇࡿࡵồࢆពぢࡢࡽ࠿どⅬࡿ࡞␗ࠊ࡚ࡋ㛵࡟➼ㄢ㢟ࡢ

஦㡯ࠕࠊࡣ࡚࠸ࡘ࡟⾨ᫍᨺ㏦࡟ࣥ࢖ࣛࢻ࢖࣒࣮࢛࢞ࣇࢺࢵࣛࣉࡢ㛵ࡿࡍጤဨ఍ࠖ࡟

ࡲࠋࡿࡍᑛ㔜ࢆࢀࡇࠊࡁ⪺ࢆពぢࡢ⪅ࡿࡍ᭷ࢆ㆑▱࡜㦂⤒࠸ᗈࡘ࠿୰❧ⓗ࡚࠸࠾

ጤࡿࡍ㛵࡟ࣥ࢖ࣛࢻ࢖࣒࣮࢛࢞ࣇࢺࢵࣛࣉࡢᨺ㏦ᫍ⾨ࠕࡽ࠿⪅ᨺ㏦஦ᴗᫍ⾨ࠊࡓ

ဨ఍ࠖ࡟ᑐ࡚ࡋฟࡓࢀࡉពぢࡿࡼ࡟⪅୕➨ࠊࡶ࡚࠸ࡘ࡟୰❧ⓗ࡞ぢゎࠊ࡚࠸ࡘ࡟

 ࠋࡿࡍᑛ㔜ࢆࢀࡇ

 


